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Dispatch Manager (m/w/d)
Vollzeit | Hart bei Graz, Österreich

#yourmission
 • Du organisierst weltweite Transporte – egal ob auf dem Land-, See- oder Luftweg.
 • Du übernimmst eigenverantwortlich die Steuerung und Terminüberwachung für Kundenprojekte, Messen,

Ersatzteilsendungen und Retouren. Außerdem kümmerst du dich um die Erstellung und Prüfung von
Lieferpapieren und Zolldokumenten.

 • Du wickelst alle zolltechnischen Formalitäten mit Niederlassungen und Kunden ab und arbeitest eng mit
Projektmanagement, Einkauf, Lager, Versand, Customer Service sowie externen Partnern wie Speditionen,
Lieferanten und Zollbrokern zusammen.

 • Transportkostenanfragen, Preisvergleiche, Nachverhandlungen und die Prüfung von Frachtrechnungen
gehören zu deinem Alltag.

 • Versand von Gefahrgut, Präferenzkalkulation, Kostenkontrolle, Stammdatenerfassung und Claim Management
runden dein Aufgabenfeld ab.

 • Du erstellst angeforderte Statistiken und wirkst auch unterstützend an Verbesserungsvorschlägen mit.

#youareknapp
 • Du verfügst zumindest über eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung bzw. eine Berufsausbildung als

Speditionskauffrau/-mann 
 • Incoterms sind für dich kein Fremdwort – du kennst ihre Anwendung und Auswirkungen im internationalen

Handel
 • Du bringst bereits mehrere Jahre Erfahrung in der Transportlogistik sowie auch Zollkenntnisse mit (Import,

Export, Präferenzkalkulation, Dual-Use, Grundkenntnisse in Tarifierung)
 • Erfahrung im Versand vom Gefahrgut ist erwünscht
 • Wir setzen ausgezeichnete MS Office-Kenntnisse voraus, SAP-Kenntnisse sind wünschenswert
 • Du verständigst dich problemlos auf Deutsch und Englisch in Wort und Schrift, Spanisch und jede weitere

Sprache sind von Vorteil
 • Du arbeitest gerne im Team
 • Kommunikationsfähigkeit, Organisationsstärke, Lernbereitschaft, Belastbarkeit, Eigeninitiative, Flexibilität,

Stressresistenz zeichnen dich aus

Bewerbung ausschließlich über
knapp.com/karriere
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#weareknapp
Wir bieten dir fachliche und persönliche Weiterbildungsprogramme sowie die Mitarbeit in einem motivierten Team,
in dem die Bereitschaft Verantwortung zu übernehmen und die Begeisterung für die Umsetzung von Ideen
willkommen sind. Für diese Position gilt mit 2 Jahren Berufserfahrung ein kollektivvertragliches Mindestgehalt von
EUR 2.918,14 brutto pro Monat. Wir bieten jedoch eine marktkonforme Bezahlung in Abhängigkeit von deiner
Qualifikation und Vorerfahrung. 
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