
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

knapp.com

Contract Manager - Service Level Management (m/w/d)
Vollzeit | Hart bei Graz, Österreich

#yourmission
 • Erstelle, überprüfe, verhandle Serviceverträge und führe sie zu einem erfolgreichen Abschluss
 • Überzeuge in den Vertragsverhandlungen mit Argumentationen zu kommerziellen, preislichen sowie

rechtlichen Themen
 • Sei eine wichtige Schnittstelle zu unseren Kunden, internen Fachabteilungen und internationalen

Niederlassungen
 • Betreue selbstständig internationale Neukunden und optimiere deren vertragliche Servicelösungen
 • Führe Vertragsübergaben mit allen relevanten Stakeholdern durch und pflege die vertragsrelevanten Daten im

ERP-System 

#youareknapp
 • Du verfügst über einen Hochschulabschluss, mit wirtschaftlichem oder rechtlichem Schwerpunkt.
 • Du kannst dich für Themen in der Wirtschaft und Technik begeistern.
 • Du konntest bereits erste Berufserfahrung im Vertragswesen sammeln.
 • Du verfügst über verhandlungssichere Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift. Weitere

Fremdsprachenkenntnisse, insbesondere in Spanisch oder Französisch, sind von Vorteil und herzlich
willkommen.

 • Du bringst eine selbstständige, strukturierte und sorgfältige Arbeitsweise mit und klare Kommunikation zählt zu
deinen Stärken

 • Du willst Teil eines dynamischen Teams sein und begeisterst dich für internationale Dienstreisen 

#weareknapp
Wir bieten dir ein umfangreiches Einschulungsprogramm, bei dem du unsere Produkte, Aufgaben und Prozesse
kennenlernst. Du wirst Teil eines motivierten Teams, in dem die Bereitschaft Verantwortung zu übernehmen und die
Begeisterung für die Umsetzung von Ideen willkommen sind. Für diese Position gilt ein kollektivvertragliches
Mindestgehalt von EUR brutto 3.416, — pro Monat. Wir bieten jedoch eine marktkonforme Bezahlung in
Abhängigkeit von deiner Qualifikation und Vorerfahrung.
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