
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

knapp.com

SAP Inhouse Consultant Customer Experience (m/w/d)
Vollzeit | Hart bei Graz, Österreich

 

#yourmission
 • Als Teil der Corporate IT designen Sie innerhalb der gesamten KNAPP Gruppe zukunftsorientierte

Lösungskonzepte für fachliche Anforderungen an zentrale Business Applikationen.
 • In unserer SAP-Systemlandschaft betreuen Sie gemeinsam mit erfahrenen Kollegen Themenbereiche wie

Marketing, Sales oder Service (z.B. Angebotskalkulation, Instandhaltung, Service Desk, Vertragsmanagement
oder Ersatzteilabwicklung) inkl. dazugehörige Stammdatenprozesse.

 • In fachbereichsübergreifenden Teams arbeiten Sie aktiv an Implementierungs- und Rolloutprojekten mit.
 • Zu Ihren Aufgaben gehören auch die Mitarbeit bei der Bewertung und Auswahl von Anforderungen zur

Umsetzung.
 • Durch Unterstützung bei Analysen, Support und Implementierungen sorgen Sie für nachhaltige

Verbesserungen und einen stabilen Betrieb.
 

 

#youareknapp
 • Technische Ausbildung (HTL, Studium FH/Uni oder gleichwertiges); auch berufsbegleitender Abschluss der

Ausbildung möglich
 • Interesse an betriebswirtschaftlichen Prozessen
 • Kenntnisse von SAP ERP (SD, CS), SAP C4C, SAP FSM, Encoway CPQ oder Hubspot sind von Vorteil
 • Gutes Auftreten und strukturierte Arbeitsweise
 • Englisch in Wort und Schrift
 • Reisebereitschaft (geringes Ausmaß)
 • Hohes Engagement, Offenheit und Zuverlässigkeit zeichnen Sie aus

 

 

Bewerbung ausschließlich über
knapp.com/karriere



 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

knapp.com

#weareknapp
Wir bieten Ihnen fachliche und persönliche Weiterbildungsprogramme sowie die Mitarbeit in einem motivierten
Team, in dem die Bereitschaft Verantwortung zu übernehmen und die Begeisterung für die Umsetzung von Ideen
willkommen sind. Für diese Position gilt ein kollektivvertragliches Mindestgehalt von EUR brutto 3.040.- pro Monat.
Wir bieten jedoch eine marktkonforme Bezahlung in Abhängigkeit von Ihrer Qualifikation und Vorerfahrung.
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