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Teamleiter:in Service Design Engineering (m/w/d)
Vollzeit | Hart bei Graz, Österreich

#yourmission
 • In dieser zentralen Rolle gestaltest du die Zukunft des Service Design Engineerings aktiv mit: Du übernimmst

die Gesamtverantwortung für deinen Bereich und entwickelst dein Team von zu einem starken,
kundenorientierten Erfolgsfaktor weiter.

 • Du inspirierst und befähigst dein Team, über den Tellerrand hinauszudenken – mit dem klaren Ziel,
Kundenbedarfe frühzeitig zu erkennen und gemeinsam innovative, passgenaue Lösungen zu entwickeln.

 • In enger Zusammenarbeit mit den Service Account Managern in Graz sowie unseren internationalen KNAPP
Niederlassungen bringst du deine Ideen in ein globales Netzwerk ein und leistest einen aktiven Beitrag zur
Weiterentwicklung unserer Kundenbeziehungen und Geschäftspotenziale.

 • Mit deinem ausgeprägten Gespür für Markttrends und Kundenanforderungen entwickelst du zukunftsweisende
Konzepte und Standards, die echten Mehrwert schaffen und unsere Wettbewerbsfähigkeit nachhaltig stärken.

 • Du schaffst die Basis für langfristigen Erfolg, indem du Termin-, Kosten- und Qualitätsziele sicherstellst und
gleichzeitig wirtschaftliche und kundenorientierte Lösungen vorantreibst, die unsere Kunden begeistern und
binden.

#youareknapp
 • Du hast eine abgeschlossene technische Ausbildung und sehr gute Kenntnisse im Bereich Logistik sowie ein

Verständnis von komplexen Lagersystemen 
 • Du besitzt die Fähigkeit Mitarbeiter für gemeinsame Ziele zu begeistern, Ziele zu setzen und einzufordern
 • Führungserfahrung ist ein Vorteil – aber kein Muss
 • Du hast sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
 • Reisetätigkeit (ca. 20%) runden Büroalltag ab
 • Kommunikationsfähigkeit, Loyalität und gute Teamfähigkeit gehören zu deiner Persönlichkeit

#weareknapp
Wir bieten dir fachliche und persönliche Weiterbildungsprogramme sowie die Mitarbeit in einem motivierten Team,
in dem die Bereitschaft Verantwortung zu übernehmen und die Begeisterung für die Umsetzung von Ideen
willkommen sind. Für diese Position gilt ein Mindestgehalt von EUR brutto 4.300,- für Vollzeit pro Monat. Wir bieten

Bewerbung ausschließlich über
knapp.com/karriere
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jedoch eine marktkonforme Bezahlung in Abhängigkeit von deiner Qualifikation und Vorerfahrung.
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