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Customer Success Manager (m/w/d)

Volizeit | Hart bei Graz, Osterreich

#yourmission

#yo

Du unterstiitzt und beratest als Technologie Experte unsere internationalen Kunden bei der Umsetzung von
innovativen Robotik Lésungen.

Du analysierst Robotik Lésungen im laufenden Betrieb bei unseren Kunden und leitest
Optimierungsvorschlage ab.

Mit deinem Engagement leistet du einen wesentlichen Beitrag zur Kundenzufriedenheit in Bezug auf Robotik
Lésungen.

Du interagierst eng mit einem interdisziplinaren Team aus Software- und Mechatronik-Experten und fungierst
als interner Ansprechpartner in Richtung Kunde.

uareknapp

Du hast eine abgeschlossene technische oder betriebswirtschaftliche Ausbildung.

Deine Starke ist die Interdisziplinaritat — du kannst Herausforderungen kreativ und systematisch I6sen und
behaltst bei komplexen Zusammenhangen den Uberblick.

Kunden siehst du als positive Challenge. Du tberzeugst mit Kommunikationsstérke, Passion und einem will-to-
win.

Wir suchen Teamplayer, denn bei uns zahlt der gemeinsame Erfolg.

Deine Affinitat flir unsere Branche, die Intralogistik, ist von Vorteil.

Verhandlungssichere Englisch- und Deutschkenntnisse sowie Reisen (ca. 20%) sind fur dich kein Problem.

#weareknapp

Hast du bereits Erfahrung als Fuhrungskraft gesammelt oder bist du bereit fir den nidchsten Karriereschritt? Du

hast

die Moglichkeit, eine rasch wachsende junge Abteilung, eingebettet in einer weltweit filhrenden

Unternehmensgruppe, mitzugestalten und wegweisend zu beeinflussen. Fir diese Position gilt ein Mindestgehalt
von EUR brutto 3.415,01 pro Monat. Wir bieten jedoch eine marktkonforme Bezahlung in Abhangigkeit von deiner
Qualifikation und Vorerfahrung.
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