
 

Business Solution Owner - Logistics Solutions (m/w/d)
Vollzeit | Hart bei Graz, Österreich

Ready to shape the future of integrated logistics solutions? At KNAPP, great products create value. Exceptional
solutions create business success. As a Business Solution Owner, you transform innovative products, software
components and technologies into market-ready logistics solutions that deliver measurable customer value. Be part
of a success story – and help us build the next generation of logistics solutions. 

#yourmission
 • Du verantwortest die strategische und operative Weiterentwicklung einer Business Solution über den

gesamten Lebenszyklus hinweg.
 • Du entwickelst aus bestehenden Produkten, Softwarelösungen und Technologien kundenorientierte,

marktfähige Gesamtlösungen mit klarem Mehrwert.
 • Du verstehst Kundenanforderungen, Markttrends und Business Cases und übersetzt diese in konkrete

Solution-Roadmaps und Umsetzungsinitiativen.
 • Du steuerst und koordinierst die Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Produktteams,

Softwareentwicklungen, R&D-Einheiten und Business Stakeholdern.
 • Du treibst die Umsetzung neuer Solution-Konzepte aktiv voran und stellst sicher, dass alle beteiligten Bereiche

auf gemeinsame Ziele ausgerichtet sind.
 • Du agierst als zentrale Kommunikations- und Eskalationsschnittstelle zwischen Management,

Produktverantwortlichen, Entwicklungsteams und Kunden.
 • Du unterstützt Vertrieb, Consulting und Projektteams bei der Positionierung und erfolgreichen Einführung

deiner Solution am Markt.
 • Du begleitest Kundenprojekte und stellst sicher, dass die entwickelte Lösung den erwarteten Business Value

liefert.Du misst kontinuierlich den Erfolg deiner Solution anhand von Kundenfeedback, Marktakzeptanz und
geschäftlichen Kennzahlen und leitest daraus Optimierungsmaßnahmen ab. 

#youareknapp
 • Du verfügst über eine technische oder wirtschaftliche Ausbildung (HTL, FH, Universität oder vergleichbar).
 • Du bringst Erfahrung im Produktmanagement, Solution Management, Business Development, Consulting oder
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in einer vergleichbaren Rolle mit.
 • Du verstehst komplexe Software- und Logistiklösungen und kannst technische Möglichkeiten mit

geschäftlichen Anforderungen verbinden.
 • Du besitzt ein ausgeprägtes Verständnis für Kundenbedürfnisse, Marktanforderungen und wirtschaftliche

Zusammenhänge.
 • Du überzeugst durch starke Kommunikations- und Moderationsfähigkeiten und kannst unterschiedliche

Stakeholder erfolgreich zusammenbringen.
 • Du behältst auch bei komplexen Themen den Überblick, arbeitest strukturiert, eigenverantwortlich und

ergebnisorientiert.

#weareknapp
Wir bieten dir fachliche und persönliche Weiterbildungsprogramme sowie die Mitarbeit in einem motivierten Team,
in dem die Bereitschaft Verantwortung zu übernehmen und die Begeisterung für die Umsetzung von Ideen
willkommen sind. Für diese Position gilt ein kollektivvertragliches Mindestgehalt von EUR brutto 3.341,50 pro
Monat. Wir bieten jedoch eine marktkonforme Bezahlung in Abhängigkeit von deiner Qualifikation und
Vorerfahrung. 
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