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Teamleiter Resident (m/w/d)

Vollzeit | Provinz Belluno,

KNAPP ltalia sucht 2 Teamleiter fiir das Service Resident Team einer hochautomatisierten Anlage fiir einen
international renommierten Kunden im Bereich Fashion Eyewear in der Provinz Belluno.

#yourmission

In lhrer Rolle verantworten Sie unter anderem die folgenden Aufgaben:

» Koordination der Tatigkeiten des lhnen zugeteilten Elektromechaniker-Teams und etwaiger Fremdfirmen, die
mit der Durchfiihrung der Reparaturen beauftragt sind
» Unterstltzung bei den Instandhaltungsarbeiten des installierten Systems
» Sicherstellung der raschen und effizienten Bearbeitung aller ersatzteilbezogenen Probleme
» Sicherstellung der Dokumentation aller Aktivitat des technischen Teams im CMMS
« Effektive und effiziente Antwort auf Kundenanfragen zusammen mit den Techniker-Teams gemaf dem ,Right
First Time“-Ansatz
» Teilnahme an regelmaRigen Besprechungen mit dem Kunden und anderen Teamleitern
» Bereitstellung von Wartungsunterstiitzung im Notfall aufgrund eines Ausfalls oder nach Problemen mit dem
installierten Systemen
» Aktive Beteiligung am Issue Management des Kunden und dem internen Eskalationsprozess fiir alle Aspekte
der Wartung
+ Gewiahrleistung eines optimalen Leistungsniveaus durch Uberpriifung der Wartungsaktivitaten vor Ort, der
Reaktionsgeschwindigkeit und der Qualitat der Reparatur sowie der Ausfuhrungsstandards der Arbeiten
Wir suchen nach Kandidaten, die bereits Erfahrung in der Fiihrung eines Teams haben, unter Druck arbeiten
kénnen und ihr Team motivieren und ermutigen kénnen, indem sie ein gesundes und kooperatives Umfeld fordern.

#youareknapp

Technisches Diplom in Elektrik, Elektrotechnik, Mechanik, Mechatronik, Informatik, Automatisierung
» Fahigkeit, mechanische und elektrische Diagramme zu lesen und zu verstehen
» Kenntnisse im Bereich Pneumatik/Hydraulik
» Kenntnisse der Sensorik in der industriellen Automatisierung
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» Fahigkeit, mechanische, elektrische und elektronische Fehler und Fehlfunktionen zu diagnostizieren

« Fahigkeit, die notwendigen Eingriffe durchzufiihren, um die Funktionsfahigkeit abgenutzter, fehlerhafter oder
nicht funktionierender Komponenten wiederherzustellen

» Installation und Inbetriebnahme mechatronischer Komponenten und Systeme

» Durchfiihrung routinemaRiger Wartungsarbeiten an Systemen und Geraten

» Verwaltung und Wartung von Robotik- und Automatisierungssystemen

» Optimierung von Systemen, Maschinen und Anlagen mit automatisierten Steuerungstools

« Erfahrung in der Anwendung von CMMS

* Verstandnis der Gesamteffektivitat der Ausriistung (OEE) und ihrer Leistungsmetriken

» Vorerfahrung als Teamleiter / Schichtleiter / Abteilungsleiter

» Kenntnisse der italienischen und englischen Sprache

Die Bereitschaft zur Schichtarbeit (24/7-Betrieb) an in der Regel 5 Arbeitstagen pro Woche wird vorausgesetzt. Es
werden nur Bewerber/innen bericksichtigt, die Ihren Wohnsitz in der Provinz Belluno haben oder bereit sind, den
Wohnort dorthin zu verlegen.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung, die Sie an hr.knappitalia@knapp.com senden kénnen. Bitte geben Sie
.Bewerbung Teamleiter Resident* als Betreff an.
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