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#yourmission

» Participer a la maintenance de l'installation au sein d'une société cliente de KNAPP France, ou de toute autre
installation en France, afin d'effectuer du support, de la maintenance (corrective et/ou préventive), de
I'accompagnement/amélioration sur site.

Vos principales missions :

*  Proposer des mesures d'amélioration continue et mettre en place des solutions adaptées, afin de résoudre les
problemes de fonctionnement qui pourraient survenir

» Répertorier et suivre I'évolution des disfonctionnements de l'installation, consigner les heures d'arréts et de
remise en service, les temps d'arréts et tenir a jour les outils de calcul de la disponibilité de I'installation afin de
respecter les engagements contractuels de Knapp France vis-a-vis du client

» Assurer une bonne communication avec la production/client pour assurer la meilleure utilisation possible du
systéeme

Maintenance corrective et curative — réalisation de diagnostic en toute autonomie

» Etablir un diagnostic complet des pannes complexes

* Prendre en charge les pannes et défauts associés a la maintenance de l'installation de niveau 1 a 3
(inspections, mesures de maintenance préventive, corrective, curative et impérative, modifications
électromécanique, liste non exhaustive) auprés du client

+ Demander systématiquement I'assistance d'un technicien plus qualifi€¢ ou de notre service assistance
technique pour toutes les pannes ne relevant pas de ses compétences techniques et/ou appliquer de
procédures adéquates définies si elles existent afin de ne pas pénaliser le client en attendant la résolution du
probléme

» Intervenir en cas de nécessité sur le systeme du client, et ce pendant les horaires définis avec le client ou sur
toute autre installation de maniére ponctuelle

Amélioration continue des équipements

» Réaliser et suivre le plan de maintenance préventive de I'ensemble des équipements en utilisant les gammes
et procédures de maintenance appropriées

» Reéparer, modifier, améliorer autant que possible l'installation en visant la satisfaction du client et en respectant
les consignes et équipements de sécurité adaptés
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Gestion des stocks

» Utiliser les outils existants pour gérer les sorties de stocks et alerter si un niveau de stock est insuffisant
« Effectuer ponctuellement des inventaires de stocks
Formation et transmission des savoirs

» Former et accompagner (mentorat) les nouveaux techniciens de maintenance
Reporting et opportunités commerciales

« Effectuer un reporting périodique auprés de son responsable ou du client sur demande
» |dentifier et faire remonter les opportunités commerciales détectées chez les clients

#youareknapp

Profil et compétences (techniques et softskills) attendues:

» Niveau de connaissance équivalent a une formation de type Bac Professionnel en Maintenance, Mécanique et
Automatismes Industriels ou en Electrotechnique

« Etre titulaire du permis est indispensable pour se rendre sur nos autres sites en bas de besoin d’interventions
supplémentaires

» Maitrise du diagnostic technique

* Maitrise de la réparation d'éléments électromécaniques industriels idéalement sur des équipements
intralogistique

» Connaissances approfondies en pneumatique et automatisme

» Connaissances approfondies sur périphériques de type bus de terrain (ASI,Profibus,Profinet)

» Capacité a lire et comprendre un document technique en Anglais dans le cadre des échanges avec nos
différents services basés au siége de notre société(Graz- Autriche)

* Notions de veille réglementaire en sécurité

#weareknapp

Les « plus » que nous vous apportons chez KNAPP France :

» Vous intégrez un groupe international et participez a la croissance d'une filiale en pleine expansion.
* Vous travaillez dans un domaine d'activité, I'automatisation logistique, en plein essor.
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» Un package de rémunération trés intéressant : salaire fixe + prime/bonus de disponibilité + titres restaurant +
mutuelle d'entreprise familiale prise en charge a 65% (vs 50% obligation Iégale).
* Un environnement de travail stimulant et convivial.
» Forte culture de la communication.
Modalités pour candidater :

» Sivous voulez faire parti.e du Groupe KNAPP, merci de cliquer sur postuler et/ou envoyer vos candidatures
sur notre boite email générique recrut.france@knapp.com
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